
『ささえてネット』の支え手になってください。



『ささえてネット』は、SDGsのうちの５つと深くかかわっています。

とくに
ココ

とくに
ココ



わたしたちは、兵庫県西宮市に拠点を置く

認定NPO法人『みやっこサポート』

（以下、みやサポ）ともうします。

はじめまして。



https://www.miyasapo.net/

わたしたちは、５年ほど前から『ささえてネット』という

ウェブサイトの構築プロジェクトに取り組んでいます。



地域には、福祉情報を必要としている人たちがたくさんいます。

高齢者と
そのご家族

子どもたちと
その親御さん

障がいをもつ人と
そのご家族

『ささえてネット』を一言でいいますと、

地域の福祉情報をひとつにまとめたものです。

日本で暮らす
外国人



必要な情報は、ネットで簡単に

見つかるように感じるかもしれません。

大げさではなく、運に頼らざるを得ないのが現状です。

情報迷子

現実には、ネット上にあふ
れる情報はバラバラで、何
が正しいのかもわからない。

ましてや「家族に介護が必要になった」「自分が
障がい者になった」といった切羽詰まった状況の
中で、必要な情報に辿りつくことは非常に困難。

辿りつけない状況

しかし



そして、

これは西宮だけの問題ではなく、

全国あらゆる地域に共通した

大きな課題です。



２０１５年、国連サミットにおいて、加盟国の全会一致で

決まったSDGs。そこでは、２０３０年までに“地球上の”

「誰一人取り残さない」ことを誓っています。



しかし、わが国においては、西宮のような小さな

地域でさえ、「たくさんの人が取り残されている」

「取り残されようとしている」のです。



どうしたらよいのだろう？

『みやサポ』代表の中島は、２０年以上福祉の現場で地域にあ

る深刻な問題と向き合ってきました。そのなかで、どうしたらこ

れらの解決にいちばん効果があるかを考え続けました。



結果、まずすべきこととして辿りついた答えが、「いまある福祉にか

かわる地域の社会資源を明らかにし、わかりやすく整理し、その情報

にすべての人がアクセスできるようにすること」。

すなわち『ささえてネット』の構築でした。

『ささえてネット』を創ろう！



わたしたちは、まずこの『ささえてネット』の西宮版を立ち上げ、

これを基本プラットフォームとして、全国の同じような法人・団体

に提供する構想を打ち立てました。

まずは西宮からそして日本全国へ広げよう！



わたしたちは、プラットフォームを構成する４つのサポート情報の

うち、高齢者を対象とするコンテンツづくりから取り掛かりました。

高齢者と
そのご家族

ここから始めよう！



しかし、それはわたしたちが想像して

いたよりはるかに大変な作業でした。



高齢者向けサービスを

行っている事業者さん

１件１件に連絡を取り、

プロジェクトの趣旨を

説明。許可を得ること

ができたら、ヒヤリン

グを行う。

現場をよく知るケアマ

ネジャーさんから、本

当に必要な情報は何か

を聞き出し、ウェブサ

イトの要件定義を行う。

これを理事長の中島が

ほぼ一人で行っていま

した。もちろん、すべ

ての事業者さんが賛同

してくれるわけもなく、

最初は多くの事業者さ

んに掲載を断られまし

た。

得た情報を整理し、ラ

イティングを行い、外

部のウェブ制作会社さ

んに発注。出来上がっ

たら、事業者さんに確

認。

1 2 3 4



https://www.miyasapo.net/

２０１８年９月に、ようやく完成！



【利用者・支援者（ケアマネや相談員）からの声】

〇デザインが見やすく、探しやすい
〇一覧になっているので、入居サービス、在宅サービスにどのようなものがあるか一目瞭然で
わかる
〇把握しにくい民間事業の情報がカバーされていて助かる
〇サービスの説明が現実的でわかりやすい。例）施設の入居しやすさなど
〇事業所の詳細の内容が欲しい情報なので、利用者に合う事業所を探しやすい
〇情報が網羅されている
〇限られた時間のなかで、いち早く必要な情報を見つけられ、利用者に合う事業所を選べる

【サービス事業者からの声】

〇この情報を先に見てもらうことで、問い合わせにいちいち時間をとられなくてすむ
〇事業所のアピール、広報ができる

うれしい声もいただいています！



『ささえてネット』を完成させ、多くのみなさんに活用して

いただくことができれば、この日本の社会をより良く変える

ことができる。わたしたちは、そう確信しています。

『ささえてネット』で日本をより良くできる



しかし、志だけでは活動を継続させることはできません。

新型コロナの影響もあり、プロジェクトは、人材難・資金

難のためストップ。わたしたちは、このプロジェクトを自

分たちだけで動かすことの限界を痛感しています。限界



『ささえてネット』プロジェクトに再び息を吹き込み、

完成させてくれる「支え手」になっていただけませんか。



『ささえてネット』が地域社会に貢献できること

サポートを必要とする人が、欲しい情報にすばやく辿り着ける。

サービス事業者の詳しい情報をわかりやすく整理・掲載することで、家族はもちろんケアマネジャーなど

支援にかかわる人が情報迷子にならず、必要なサポートをより早く受けられるようになります。

地域福祉に取り組むNPO法人などの持続的活動の助けとなれる。

志が高く実行力もあるが経営が厳しい福祉系NPO法人などが、各サービス事業者の情報作成・発信機能を

担うことで対価をいただき、安定経営のための収益源とすることができます。

ひきこもりの人などに社会参加の機会を提供できる。

全国に60万人以上もいるといわれるひきこもりの人をはじめ、社会に出て働くことが困難な人に、サイト

の情報入力などを機会を提供することで、社会参加してもらうことができます



ご支援いただきたいこと

『ささえてネット』構築・維持にかかる

資金面  ・人材面  ・ 事業面

での援助。



ご期待していただきたいこと

世界的に注目されているSDGs
への具体的取り組みのひとつと
して広報していただき、企業の
社会貢献活動の認知拡大や人材
募集などにご活用いただくこと
ができます。

実際の事業面（収益モデルの
構築）にかかわっていただく
ことで、将来的にその一部を
自社の収益として還元できま
す。

企業の社会貢献活動 収益の一部を還元



みやっこサポートのこと

人と人をつなぐ、人とまちをつなぐ。
誰も一人にしないまちをつくる。

高齢化・少子化が急激に進み、地域社会の繋が
りの再構築が必要になっています。行政サービ
スの届かないところ、民間サービスでビジネス
として成り立たないことのはざまで、 困って
いる方々をサポートしていく手段が求められて
います。

わたしたちは、このような時代に、安心して暮
らせる生活サポートシステムをつくるために
「人と人をつなぐ、人とまちをつなぎ、誰も一
人にしないまちをつくる」ことをミッションに
NPO法人を設立しました。

１. 情報支援
市民の情報サイト（福祉・医療・生活に関わる情報）や、情報
提供の場をつくることにより、 今ある支援を必要な人へ繋ぎ
ます。そして、今ない支援をはっきりとさせることで、必要な
支援を生み出せるようお手伝いをします。

２. 交流支援
地域の方が集える場をつくったり、イベントや教室を開いて、
仲間づくり・居場所づくり・楽しみづくりをお手伝いします。

３. 子ども・子育て支援
子どもたちが、ありのままの自分の人生を楽しめるように、ボ
ランティア、NPO、地域団体、企業などと連携して「居場
所」と「機会」をつくります。

わたしたちのミッション

私たちの活動



名称
認定ＮＰＯ法人みやっこサポート

設立
認証申請：平成２７年９月３０日
登記：平成２８年１月４日
認定承認：令和３年４月２３日

代表者
理事長 中島恵美（なかしま えみ）

理事
副理事長 中村善三 副理事長 長尾 孝
理事 祝井正人 理事 四宮敬仁
理事 井上眞一郎 理事 藤原加代子
理事 白石陽子 監事 大石利之(行政書士)

正会員   １４名（令和 6年 4月現在）

賛助会員 １7０名（令和 6年 4月現在）

所在地
〒６６２−００３４ 西宮市西田町６番５号

連絡先
TEL：０７９８−８１−５３０１
FAX：０７９８−８１−５３０２
E−mail：kuma@miyasapo.net

定款に記載された目的

この法人は、高齢者や障がい者、子ども、地域住民に
対して、社会福祉および福祉のまちづくりの推進に関
する事業を、西宮を始め日本各地で行うことにより、
すべての人が安心して暮らせる社会にすることを目的
とする。

主な活動内容

・支援を必要とする方と支援する方をサポートする地
域情報サイトの運営

・地域活性のベースとなる場の提供と、コミュニティ
づくり支援

・イベント・講座・勉強会・研修会などの主催・企
画・運営

・市民交流会の企画・運営
・地域サポートのための運営

ホームページ
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